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N e j v ě t š í  z m ě n o u  r o k u  2 0 2 1  p r o  n á s  b y l a  z m ě n a  n á z v u .  O d
r o k u  2 0 1 8 ,  k d y  j s m e  v z n i k l y ,  j s m e  p o ř á d a l y  v z d ě l á v a c í  k u r z y
p r o  n e v l á d n í  o r g a n i z a c e .  T é m a t a  f u n d r a i s i n g ,  k o m u n i k a c e  
a  l e a d e r s h i p  b y l a  n a š í  v l a j k o v o u  l o d í  a  z i s k  z  n i c h  j s m e
v y u ž í v a l y  n a  n á š  p r o g r a m  D . O . M . A . ,  k t e r ý  s e  s n a ž í  o  t o ,  a b y
b y l o  d o b ř e  s e n i o r ů m  i  p e č u j í c í m .  

P r o g r a m  D . O . M . A .  v y r o s t l  a  v y ž a d u j e  n a š i  p l n o u  p o z o r n o s t .
P r o t o  j s m e  z a č a l y  v z d ě l á v á n í  u t l u m o v a t  a  s  t í m  p ř i š e l  i  p o c i t ,
ž e  u ž  n e j s m e  M a n a g e m e n t  p r o  n e z i s k o v k y .

V y b r a l y  j s m e  s i  j m é n o  M I L A .  M a n a g e m e n t  i  l a s k a v o s t  a  n e b o
t a k y  M í l a ,  m o j e  p r v n í  s r d c o v á  k l i e n t k a  z  p r v n í h o  d o m o v a
s e n i o r ů ,  v e  k t e r é m  j s e m  p ů s o b i l a  a  k t e r á  m n e  k  t é m a t u
l i d s k o s t i  v  p é č i  p ř i v e d l a .

j s m e  m i l a

M Í L A

V ě ř í m e ,  ž e  p r á v ě
k o m b i n a c e  d o b r é h o
m a n a g e m e n t u  a  o t e v ř e n é h o
s r d c e  j e  t o u  p r a v o u  p r o  t o ,
a b y  b y l o  d o b ř e  s e n i o r ů m  i
t ě m ,  k t e ř í  o  n ě  p e č u j í .

D ě k u j e m e  z a  v a š i  p o d p o r u

Z a  c e l ý  t ý m  M I L A  

S i m o n a  B a g a r o v á
zakladatelka Jsme MILA, z. s.



„ S r o z u m i t e l n á  k o m u n i k a c e
z n a m e n á  d ů s l e d n o s t ,  s t r a t e g i i ,
o d v a h u  s e  l i š i t  a  f a n t a z i i  
k  t o m u  s v o u  o d l i š n o s t  s d ě l i t . “
H a n a  Ž á č k o v á ,  
T H E I A  –  k r i z o v é  c e n t r u m

L é p e  f u n d r a i s o v a t ,  l é p e  k o m u n i k o v a t  a  b ý t  l e p š í m  l e a d e r e m  
s e  v  r o c e  2 0 2 1  n a  k u r z e c h  M I L A  n a u č i l o  c e l k e m  8 2  l i d í  a  z i s k  
z  k u r z o v n é h o  p o d p o ř i l i  r o z v o j  n a š e h o  p r o g r a m u  D . O . M . A . .

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

N a š e  kurzy

2 0 2 1 3

„ K u r z  s e  S i m o n o u  m i  d a l  v n i t ř n í  s v o b o d u ,  ž e  č l o v ě k
m ů ž e  v ě ř i t  h o d n o t á m ,  j a k o  j e  v z á j e m n ý  r e s p e k t ,
o h l e d u p l n o s t  a  p r a v d a ,  ž e  j e  n e m u s í  o m l o u v a t ,
n e m u s í  j e  a n i  o b h a j o v a t ,  a l e  m ů ž e  j e  ž í t  a  z r c a d l i t
v e  s v é  p r á c i  a  v e  s v é m  p o s l á n í ,  a  ž e  j s o u  t o  p r á v ě
o n y  p i l í ř e  ú s p ě š n é  a  p ř e d e v š í m  d ů v ě r y h o d n é
n e z i s k o v é  o r g a n i z a c e . “  
M i c h a e l a  P l š k o v á ,  F o r u m 2 0 0 0

„ D o  k u r z u  j s e m  v s t u p o v a l a  s  t í m ,  ž e  j s e m  h o d n ě
z t r a c e n á  v  t o m ,  k d e  u p e v n i t  s v o u  r o l i ,  j a k  n a l o ž i t  s e

s v ý m i  s c h o p n o s t i .  N e č e k a l a  j s e m ,  ž e  b ě h e m  j e d n o h o
d n e  m ů ž u  t o l i k  p o c h o p i t  a  p o k u s i t  s e  t o  z m ě n i t . “

Z u z a n a  Š r a h ů l k o v á ,  G l o b a l  p a r t n e r  p é č e



Č a s t o  d o s t á v á m e  o t á z k u ,  c o
z n a m e n a j í  t a  č t y ř i  p í s m e n a  
v  n á z v u .  T a k  t e d y  D ů s t o j n o s t
O t e v ř e n o s t  M a n a g e m e n t
A t m o s f é r a .  T y h l e  d ů l e ž i t é  p i l í ř e
j s m e  v  r o c e  2 0 2 1  p o s i l o v a l y  v e
t ř e c h  z a ř í z e n í c h  p r o  s e n i o r y .

„ P ř e j i  s i ,  a b y  s e  u  n á s  l i d i ,  c í t i l i
j a k o  l i d i . “  n a p s a l a  n á m  p a n í
d o k t o r k a  D i z o n o v á  z  o d d ě l e n í
p a l i a t i v n í  p é č e ,  k t e r é  s e
t r a n s f o r m o v a l o  z  b ý v a l é h o  

C e n t r a  n á s l e d n é  p é č e  v  k u t n o -
h o r s k é  n e m o c n i c i .  K a r o l í n a
P u t t o v á ,  k t e r á  n á s  p r o g r a m
D . O . M . A .  v e d e ,  s e  v ě n o v a l a
o s o b n o s t n í  p o d p o ř e  l é k a ř k y ,
k t e r á  s e  p o p r v é  v  ž i v o t ě  o c i t l a  
v  m a n a ž e r s k é  r o l i .  S i m o n a
B a g a r o v á  z a s e  j e z d i l a  z a
p e r s o n á l e m  a  p a c i e n t y .  I  k d y ž
b y l a  s p o l u p r á c e  z  o r g a n i z a -
č n í c h  d ů v o d ů  n a  s t r a n ě
n e m o c n i c e  u k o n č e n a  p ř e d -
č a s n ě ,  n ě c o  m á l o  s e  i  t a k
p o d a ř i l o .

p r o g r a m  d .o .m .a .

C H C E M E ,
A B Y  B Y L O  D O B Ř E  
S E N I O R Ů M
I  P E Č O V A T E L Ů M .

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

2 0 2 1 4



„ V l a s t n ě  m ě  p o ř á d  p ř e k v a p u j e ,
j a k  j e  r o l e  k o u č e ,  n e b o  s p í š
p r ů v o d c e  u ž i t e č n á .  C í t í m  s e
d a l e k o  j i s t ě j š í  v e  s v é  p o z i c i . “
ř e k l a  n a  z á v ě r  s p o l u p r á c e ,  k t e r á
p r o b í h a l a  o d  ú n o r a  d o  č e r v n a
2 0 2 1 ,  M U D r . Š á r k a  D i z o n o v á .

V  r o c e  2 0 2 1  j s m e  t a k é  p ů s o b i l y
v  o r g a n i z a c i  R U A H ,  k t e r á  s e
v ě n u j e  p o s k y t o v á n í  t e r é n n í c h
s o c i á l n ě - z d r a v o t n í c h  s l u ž e b  
n a  B e n e š o v s k u .  O d  d u b n a  d o
p r o s i n c e  j s m e  s e  v ě n o v a l y
h l a v n ě  o s o b n o s t n í  p o d p o ř e  p a n í
ř e d i t e l k y  a  z a k l a d a t e l k y  R U A H  
v  j e d n é  o s o b ě ,  M a r t ě  V a c k o v é .
N a  m í s t o  j e z d i l a  n a š e  k o l e g y n ě
P e t r a  L a z á k o v á  a  p r v n í  ú k o l  b y l
j a s n ý .  P o d p o r a  p o  n á r o č n é
p r v n í  v l n ě  c o v i d u .  

„ K d y ž  s e  v  t ý m u  d o s á h n e
s k u t e č n é  p o h o d y ,  l i d é  j s o u  p a k
v  p r á c i  o b v y k l e  r á d i .  D ě l a j í  t u
p r á c i  s  k l i e n t y  r á d i .  A  t o  s e
l o g i c k y  m u s í  p r o m í t n o u t  i  d o
k v a l i t y  p é č e .  V ě ř í m ,  ž e  s p o k o -
j e n o s t  v e d e n í ,  z a m ě s t n a n c ů  
a  k l i e n t ů  s p o l u  s o u v i s í . “  ř í k á  
k e  s p o l u p r á c i  M a r t a  V a c k o v á .

J a k é  t o  j e ,  k d y ž  j a k o  k l i e n t
s e d í t e  n a  v o z í k u  a  b e z  v a r o v á n í
k  v á m  p ř i j d e  p e č u j í c í  a  b e z e -
s l o v a  v á s  o d v e z e  n a  j i n é  m í s t o .
I  t o  s e  z k o u š e l i  p e č u j í c í  
v  d o m o v ě  s e n i o r ů  N o v o v y s o -
č a n s k á .  Z á ž i t k o v é  w o r k s h o p y ,  

k t e r é  p o m o h o u  p e č u j í c í m u
v c í t i t  s e  d o  p o c i t ů  k l i e n t a ,  b y l y
t í m  p r v n í m ,  s  č í m  K a r o l í n a
P u t t o v á  v  d o m o v ě  z a č í n a l a .
S t e j n ě  j a k o  s  w o r k s h o p y
z a m ě ř e n ý m i  n a  s p e c i f i k a  s t á ř í  
a  j e h o  p o t ř e b y  a  d e m e n c i  a  j e j í
p r o j e v y  a  v l i v  n a  p é č i .  V  n a š í
s p o l u p r á c i  j s m e  s e  p o z d ě j i
v ě n o v a l y  t a k é  k o u č o v á n í
v e d o u c í  p r a c o v n i c e  s  c í l e m
d o d a t  j í  v ě t š í  j i s t o t u ,  p o m á h a l i
j s m e  h l e d a t  c e s t y  j a k  z l e p š i t
n á l a d u  v  t ý m u  i  k  t o m u ,  j a k
h l e d a t  t y  s p r á v n é  z a m ě s t n a n c e .
V r c h o l e m  s p o l u p r á c e  p a k  b y l
w o r k s h o p  s  p e č u j í c í m i  z a m ě -
ř e n ý  n a  p o j m e n o v á n í  h o d n o t ,  
n a  k t e r ý c h  s t o j í  j e j i c h  p r á c e .

„ Ř e k l a  b y c h ,  ž e  t o ,  c o  s p o l u -
p r á c e  s  v á m i  p o d p o ř i l a  n e j v í c ,
j e  n a l a d ě n í  p e č o v a t e l ů  n a  d a l š í
p r á c i  a  j e j i c h  z a p o j e n í  d o  c h o d u
o r g a n i z a c e . “  ř e k l a  k  n a š í  s p o l u -
p r á c i  p a n í  ř e d i t e l k a  M i c h a e l a
Ž á č k o v á .

2 0 2 1 5

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

J A K  V Í M E ,  Ž E  T O
F U N G U J E ?  M Ě Ř Í M E .  

Hodnoticí zprávy
na str. 6 a 7



2 0 2 1 6



2 0 2 1 7



„ J á  n i k d y  n e ř e k n u ,  ž e  j s e m  n a  t o
z v y k l á .  J á  p r o s t ě  h o ř í m ,  a  k d y ž
h o ř í š ,  t a k  t ě  t o  o b č a s  i  p á l í ,  a l e
v  o h n i  j s o u  t a k y  j i s k r y ,  t e p l o  
a  s v ě t l o  a  t o  s e  s n a ž í š  t o m u
č l o v ě k u  p ř e d a t .  A  t o  j s o u  z á r o -
v e ň  o k a m ž i k y ,  k d y  c í t í m ,  ž e  m á
m o j e  p r á c e  n e j v ě t š í  s m y s l . “  ř í k á
S a š a ,  j e d n a  z  p ě t i  h r d i n ů  
a  h r d i n e k  k n i h y  H o ř í m .

N a p s a l a  j i  S i m o n a  B a g a r o v á  
a  v  n á k l a d u  1 5 0 0  k u s ů  j i  v y d a l o
N a k l a d a t e l s t v í  A r c h a .  D o  p r o s i n -
c e  b y l a  t é m ě ř  v y p r o d a n á  
a  S i m o n ě  z a č a l y  c h o d i t  s p o u s t y
p o z i t i v n í c h  r e a k c í ,  k t e r é  n á s
p ř e s v ě d č i l y ,  ž e  u t l u m o v á n í
v z d ě l á v á n í  a  v ě t š í  z a m ě ř e n í  n a
r o z v o j  p r o g r a m u  D . O . M . A . ,  j s o u
t o u  s p r á v n o u  c e s t o u  p r o  M I L U .

P ě t i  n e j l e p š í m  p e č u j í c í m ,  k t e r é
S i m o n a  p ř i  s v é  p r á c i  s e  s e n i o r y
p o t k a l a ,  a  k t e ř í  s o u h l a s i l i  s  r o z -
h o v o r e m ,  p a t ř í  v e l k é  p o d ě k o -
v á n í .  J s o u  t o  D a g m a r  M a r t i n -
k o v á ,  A l e x a n d r a  Č u b o v á ,  J a n a
R o t t o v á ,  F r a n t i š e k  K o t i l  
a  D o m i n i k  H a v r á n e k .

N e m é n ě  v e l k é  p o d ě k o v á n í  p a t ř í
t a k é  A n n ě  I s s a  Š o t o l o v é  
z a  g r a f i k u  a  J a n ě  B e r g e r o v é  z a
d o p r o v o d n é  f o t o g r a f i e .  K o r e k -
t u r u  s i  v z a l a  n a  s t a r o s t  P a v l í n a
W o o d h a m s .  E d i t o r e m  a  t a k é
a u t o r e m  p o s l e d n í h o  r o z h o v o r u
s e  S i m o n o u  j e  M i c h a e l  T ř e š t í k .
I  j e m u  p a t ř í  v e l k é  p o d ě k o v á n í .

k n i h a  hoř ím

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

2 0 2 1 8



S i m o n a  z a l o ž i l a  a  v e d e  M I L U .  K a r o l í n a  v e d e
p r o g r a m  D . O . M . A .  a  p o s k y t u j e  o s o b n o s t n í  p o d p o r u
v e d e n í  z a ř í z e n í  p r o  s e n i o r y .  P e t r a  j e  k o u č k a  
a  m e t o d i č k a  p r o g r a m u  D . O . M . A .  A l ž b ě t a  p ů s o b í  
v  p r o g r a m u  D . O . M . A .  j a k o  H R  k o n z u l t a n t k a .
D a g m a r  j e  m e n t o r k a  p r o g r a m u  D . O . M . A .  P e t r a  W .
n a s t a v u j e  n a š i  k o m u n i k a č n í  s t r a t e g i i  a  d ě l á  n a š e
s o c i á l n í  s í t ě .  B l a n k a  d r ž í  v  r u k o u  n a š i  v i z u á l n í
i d e n t i t u ,  t v o ř í  w e b  a  n e w s l e t t e r .  L u c i e  s e  s t a r á  
o  n á s  v š e c h n y  a  h l a d k ý  c h o d  M I L Y .

t ý m  mila

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

2 0 2 1 9

SIMONA
BAGAROVÁ

KAROLÍNA
PUTTOVÁ

PETRA
LAZÁKOVÁ

ALŽBĚTA
DOLEŽALOVÁ

DAGMAR
MARTINKOVÁ

PETRA
WATTELLE

BLANKA
OPEKAROVÁ

LUCIE
KENDRICKOVÁ



m i l a  v   médi ích

V  l e d n u  j s m e  o t e v ř e l i
p o d c a s t o v o u  s é r i i  Č e s k é h o
r o z h l a s u  V I Z E  Z  K R I Z E
p ř í s p ě v k e m  o  t o m ,  ž e  
i  j e d n o  d o b r é  k a f e  m ů ž e
v é s t  k  l e p š í m u  ž i v o t u
s e n i o r ů  v  d o m o v e c h .

O b j e v i l i  j s m e  s e  i  v  m a g a z í -
n e c h  W h a t ,  H a r p e r ’ s  B a z a a r ,
V o g u e  a  M a r i a n n e .  

D o  p o d c a s t u  s i  n á s  p o z v a l a
s p o l e č n o s t  M i t o n ,  d o
Č e s k é h o  r o z h l a s u  L u c i e
V ý b o r n á  a  d o  P r o s t o r u  X
Č e s t m í r  S t r a k a t ý .  

V e l k ý  r o z h o v o r  s  n á m i  v y š e l
v  D e n í k u  N  a  o  n ě c o  m e n š í
p o v í d á n í  o  M I L E  s e  o b j e v i l o
v  P r a v é m  d o m á c í m
č a s o p i s e .  

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

2 0 2 1 1 0

V š e c h n y  n a š e  m e d i á l n í
v ý s t u p y  j s o u  d o s t u p n é  n a :

w w w . m i l a . j e / n a p s a l i - o - n a s

https://www.mila.je/napsali-o-nas/


d ě k u j e m e

Z a  p r a v i d e l n o u  p o d p o r u  d ě k u j e m e  L e o v i  P a v l á t o v i ,
K a t e ř i n ě  H i p s k é  a  t a k é  h o l k á m  z  D e s i g n  F r i e n d l y .

J a n k o v i  H r a d i l k o v i  d ě k u j e m e  z a  s k v ě l é  z á z e m í  p r o  k ř e s t
k n i h y  H o ř í m  a  z a  v í n a  n a  n ě j  P a t r i k o v i  S t a š k o v i .  J i r k o v i
H á j k o v i  d ě k u j e m e  z a  h u d b u  k e  s p o t ů m  H o ř í m ,  k t e r é  p r o
n á s  p ř i p r a v i l  D a v i d  C h v á t a l .  I  j e m u  p a t ř í  d í k .  

p o d p o r u j í  n á s

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

2 0 2 1 1 1



P E Č O V A T E L S T V Í  J E  N E J V Ě T Š Í  S L U Ž B A ,  K T E R O U  M Ů Ž E

Č L O V Ě K  Č L O V Ě K U  D Á T .  P E Č O V A T E L É  N E M A J Í  B Ý T

A N D Ě L É  N A  Z E M I  A  N E J S O U  A N I  T Ě M I ,  K T E Ř Í  J E N

P Ř E B A L U J Í  S T A R É  L I D I .  M A J Í  B Ý T  R E S P E K T O V A N Í  

A  A D E K V Á T N Ě  O H O D N O C E N Í  P R O F E S I O N Á L O V É .

P E Č O V A T E L ,  J E  N Ě K D O ,  K D O  S I  Z A S L O U Ž Í  S T E J N O U

P R E S T I Ž  J A K O  L É K A Ř .

p ř á l y  b y c h o m  s i ,
a b y s t e  v ě d ě l i ,  ž e . . .

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

T O  J E  N Á Š  C Í L .  
T O  J E  N A Š E  P R Á C E .  

T O  J E  N A Š E  M I L A .



ČINNOST

Spotřebované náklady a nakupované
služby celkem

NÁKLADY

VÝNOSY
Přijaté příspěvky

Náklady na cestovné

Ostatní služby

HLAVNÍ

HO
SP

OD
ÁŘ

SK
Á

+6

+419

+18

+6

CELKEM

Spotřeba materiálu, energie a ostatních
neskladových dodávek

+451

+14

+419

+18

+451

+14

Přijaté příspěvky (dary) +6 +6

Tržby za vlastní výkony a za zboží +297 +297

Ostatní výnosy celkem +523 +523

Zúčtování fondů +523 +523

Výnosy celkem +826 +826

Výsledek hospodaření před zdaněním +310 +310

Výsledek hospodaření po zdanění +310 +310

Náklady celkem +516 +516

Osobní náklady +41 +41

Mzdové náklady +41 +41

Daně a poplatky +1 +1

Daně a poplatky (účty 531, 531, 538) +1 +1

Ostatní náklady +23 +23

Dary +23 +23

V ý k a z  z i s k ů  a  z t r á t
k  3 1 .  1 2 .  2 0 2 1

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

2 0 2 1 1 3



v ý s l e d e k  h o s p o d a ř e n í
r o z v a h a  -  a k t i v a

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

2 0 2 1 1 4

AKTIVA

Zásoby celkem

Krátkodobý majetek celkem

Penězní prostředky na účtech

Jiná aktiva celkem

Materiál na skladě

Krátkodobý fin. majetek celkem

Peněžní prostředky v pokladně

STAV K PRVNÍMU
DNI ÚČETNÍHO

OBDOBÍ (v tis. Kč)

STAV K POSLED.
DNI ÚČETNÍHO

OBDOBÍ (v tis. Kč)

+0

+837

+4

+841

+20

+861

+4

+2005

+10

+2015

+0

+2 019

+20

+0

Náklady příštích období +0 +4

AKTIVA CELKEM +861 +2 019



v ý s l e d e k  h o s p o d a ř e n í
r o z v a h a  -  p a s i v a

J S M E  M I L A ,  Z .  S .

2 0 2 1 1 5

PASIVA

Jmění celkem

Vlastní zdroje celkem

Nerozděl. zisk/ztráta z min. let

Cizí zdroje celkem

Fondy

Účet výsledku hospodaření

Výsledek hosp. ve schval. řízení

STAV K PRVNÍMU
DNI ÚČETNÍHO

OBDOBÍ (v tis. Kč)

STAV K POSLED.
DNI ÚČETNÍHO

OBDOBÍ (v tis. Kč)

+440

+0

+439

+310

+749

+1 149

+1 898

+1 149

Výsledek hospodaření celkem

+121 +1Krátkodobé závazky celkem

+421 +121

+440

+0

+0

+440

+90 +0Dodavatelé

+0 +1Ostatní přímé daně

+35 +0Závazky ke společníkům 
sdruženým ve společnosti

-4 +0Dohadné účty pasivní

+300 +120Jiná pasiva celkem

+300 +120Výnosy příštích období

+861 +2 019PASIVA CELKEM



Název: Jsme MILA, z. s. L70981 
vedená u Městského soudu v Praze
Sídlo: Wüchterlova 362/11, 160 00 Praha 6
IČO: 075 43 654
DIČ: CZ075 43 654
WEB: www.mila.je


